COMPORTAMIENTO FINANCIERO DE
LAS EMPRESAS ESPANA 2021

PRODUCTOS DE FINANCIACION

Penetracion de productos de financiacion
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La financiacién es clave en las empresas espanolas: ocho de cada diez
tienen contratado algun producto de financiacion.
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Base: 2.414

‘ 095550 _Nivel de satisfaccion con los productos de financiacion

Escala utilizada de O “muy insatisfecho "a 10 “muy satisfecho”

Siete de cada diez empresas con productos de financiacién valoran con
@ las puntuaciones mas elevadas su satisfaccion con los productos de
. financiacion.

Top Three Box

(Satisfaccion muy alta)
puntuaciones 8, 96 10

281 Bottom Three Box
% ' (Satisfaccion muy baja)
’ Base: 1.932 puntuaciones 0, 16 2




COMPORTAMIENTO FINANCIERO DE
LAS EMPRESAS ESPANA 2021

FICHA TECNICA

UNIVERSO
Empresas que faturaronentre 1y 100 MM € en el ano 2019.
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e%e%% MUESTRA
2.414 entrevistas
DISTRIBUCION GEOGRAFICA
Andalucia 281 CastillayLedn 117 Madrid 373
ol Aragén 83  CastillaLaMancha 104 Murcia 89
O |m
ﬁ [;J Asturias 49 Cataluna 464 Navarra 36
. Baleares 78 Com. Valenciana 303 Pais Vasco 160
Canarias 67  Extremadura 36 La Rioja 17
Cantabria 27 Galicia 130

DISTRIBUCION POR VOLUMEN DE FACTURACION

Dela2MM€ 662
De2al0MM€ 1.298
De10a50MM € 319
De 502100 MM € 135

DISENO MUESTRAL
Proporcional segun sector de actividad y no proporcional por volumen
de faturacion y Comunidad Auténoma.

PONDERACION
Fue necesario ponderar por volumen de faturacion y Comunidad
Auténoma.

ERROR DE LA MUESTRA
E =+ 2,04% para un intervalo de confianza de 95,5% siendo p=q= 50%.

m RECOGIDA DE DATOS

Entrevista personal/telefénica/online con el responsable de las
“ﬁ” relaciones financieras de la empresa. La gran mayoria de las encuestas

fueron personales.

TRABAJO DE CAMPO
Noviembre 2020 - Febrero 2021

ENTREGA DE RESULTADOS
Marzo 2021



